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Voorwoord

2024 was een jaar van “business as usual”, maar dat wil allesbehalve zeggen dat het een saaie
bedoeling is bij de NDZ. Er is geen dag hetzelfde en met onze veelheid aan activiteiten is er
altijd werk aan de winkel. Wat dat betreft gaat het werken met dieren nooit vervelen.

Daarom ook nu weer een heel druk jaar. Net als vorig jaar is het vooral in de pensions erg druk.
In de vakantieperiode moeten we vaak eigenaren teleurstellen, omdat we al ver van tevoren
volgeboekt zijn. Dus het devies blijft: reserveer tijdig!

Maar ook in de andere afdelingen was het druk; de seniorenclubs, de créche en niet te
vergeten de dierenambulance, waar wij dit jaar vooral een grote drukte beleefden met de
vele zwerfkatten. Fijn is ook dat we ons contract voor de Dierenambulance met de gemeente
Leidschendam-Voorburg hebben kunnen verlengen. De dieren in Leidschendam-Voorburg zijn
daar heel blij mee!

Als Bestuur kijken wij niet alleen terug op een mooi jaar, maar kijken vooral ook vooruit naar
de komende jaren. Nu onze huisvesting weer voldoet aan alle eisen van deze tijd, de organisa-
tie staat, zijn we klaar voor een volgende stap. Wat die precies zal zijn kan ik hier nog niet uit
de doeken doen, maar het zal duidelijk zijn dat wij al onze middelen optimaal willen aanwen-
den in het belang van onze dieren. Houdt onze digitale nieuwsbrief, sociale mediakanalen en
onze uitgave “Dierengeluiden” in de gaten de komende tijd!

Zoals altijd speelt het team van medewerkers en vrijwilligers in alles wat wij als NDZ doen
een cruciale rol. Het Bestuur dankt directeur Inez de Ligt en haar team voor de enorme inzet,
waarmee zij dit doen.

Rest mij U en iedereen die op welke manier dan ook heeft bijgedragen aan onze Stichting
hartelijk te danken voor uw betrokkenheid. Wij hopen ook in de toekomst een beroep op U te
blijven mogen doen. Onze dieren verdienen het!
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1 Inleiding

In dit jaarverslag geven wij inzicht en toelichting op de activiteiten en werkzaamheden van
Stichting Nationale Dierenzorg en de afdelingen Dierenambulance Wassenaar, Leidschendam -
Voorburg, Seniorenclub Honden, Seniorenclub Katten, Honden pension & asiel, Katten pension &
asiel en Dagopvang Honden.

In de hoofdstukken wordt het afgelopen jaar van de verschillende afdelingen beschreven, de werk-
zaamheden, de activiteiten en natuurlijk gaat het over de medewerkers, vrijwilligers en dieren.

We begonnen het jaar met een speciale campagne voor het werven van vrijwilligers voor de
Dierenambulance Wassenaar, Leidschendam-Voorburg. Samen met wethouders Marcel Belt (LV) en
Wim Koetsier (W) en hun communicatieafdelingen is ruim aandacht geschonken aan deze vrijwil-
ligers campagne, wat een mooi resultaat van nieuwe vrijwilligers heeft opgeleverd. Hierdoor kon
onze dierenambulance ook in 2024 24/7 dieren in nood helpen.

Na ruim een jaar investeren lukt het in 2024 om het DIERBAAR certificaat van branchevereniging
DIBEVO te krijgen. Het Dierbaar-keurmerk stelt strenge eisen aan de huisvesting, hygiéne en
verzorging van dieren, én de deskundigheid van de ondernemer.

Op 9 juni vond voor de tweede keer onze open dag nieuwe stijl plaats. Er waren veel activiteiten,
rondleidingen over de afdelingen, demonstraties, Foodtrucks en een gezellige markt. In totaal
mochten we ca. 1000 mensen verwelkomen op deze prachtige dag, waar wederom de zon prachtig
scheen.

Het totaal aantal vrijwilligers voor de verschillende afdelingen bleef toenemen. Inmiddels waren
dit er eind 2024 ca. 120; samen vormen we, met elkaar, het enthousiaste team van Stichting
Nationale Dierenzorg. Tijdens onze medewerkers en vrijwilligersborrel en BBQ waren veel mede-
werkers en vrijwilligers aanwezig.

Ons bestuur is actief bezig geweest met de toekomstvisie van Stichting Nationale Dierenzorg,
zoals u ook in het voorwoord van voorzitter Frank Roos kunt lezen.

Met elkaar kunnen wij terug kijken op een mooi jaar, waar de zorg voor de
dieren door onze professionele en enthousiaste medewerkers en vrijwilli-
gers geweldig is uitgevoerd.

Inez de Ligt, directeur




2 Organisatie en Bestuur

Conform de statuten is het aantal leden van het stichtingsbestuur vastgesteld op ten minste
5 personen. Het bestuur behartigt de belangen van de stichting in de ruimste zin van het
woord en is binnen de grenzen van de statuten bevoegd alle daden van beheer en beschikking
te verrichten, die het voor de verwezenlijking van het doel nodig of wenselijk acht. Aan de
bestuurders kan geen bezoldiging worden toegekend. Het bestuur stelt het aantal bestuursver-
gadering jaarlijks af. De bestuurders worden benoemd door het bestuur voor een periode van
drie jaar. Aftredende bestuurders zijn tweemaal herbenoembaar voor telkens een periode van
drie jaar.

Bestuurslid Benoemd Herbenoeming Portefeuille/Functie
Frank Roos 01-06-2020 01-06-2026 Voorzitter

Anna Nicolai 12-05-2021 12-05-2027 Secretaris

Carola Helmes 15-07-2017 15-07-2023 Penningmeester
Martin Hessels 26-04-2023 26-04-2026 Penningmeester
Wanda Snouckaert 25-01-2022 16-02-2022 Fondsenwerving
Aftreden 16-02-2025

Lawrence Kohlinger 21-07-2021 21-07-2027 Relatiebeheer

De dagelijkse gang van zaken met betrekking tot het functioneren van de stichting en de zorg
voor de uitvoering bestuursbesluiten staat onder leiding van een directeur. Vanaf 01-06-2020
is dit Inez de Ligt.

Organisatie organogram 2024

Bestuur

Directeur

Teamleider Dieren-

Honden

Teamleider
Katten

Teamleider
Sr. Katten

Teamleider
Sr. Honden

Teamleider
receptie

ambulance

Katten
pension/asiel
medewerkers &
vrijwilligers

Senioren
Katten
medewerkers &
vrijwilligers

Senioren
Honden
medewerkers &
vrijwilligers

pension/asiel
en dagopvang
medewerkers &
Vvrijwilliger:

Recptie
medewerkers &
vrijwilligers

Stichting Nationale Dierenzorg bestond in 2024 uit 23 betaalde medewerkers (14,2 FTE) en
120 actieve vrijwilligers. De verdeling van de medewerkers en vrijwilligers is als volgt:

r Vrijwilligers receptie (5)

Directie & receptie (4) Dierenverzorgers (14)

Administratie (2)

— Dierenambulance (2)
Vrijwilligers Dierenambulance (ca. 22) —

Vrijwilligers Onderhoud &
Groenvoorziening (ca. 15)

\; Vrijwilligers Dierenverzorging (ca. 55)

Doelstelling

De stichting heeft ten doel:

1. Het verlenen van hulp bij ongeval en ziekte en van verpleging, verzorging en huisvesting
aan alle dieren zulks behoeven.

2. Het opwekken bij de mens van gevoelens van rechtvaardigheid en liefde tegenover het
dier, alsmede het verspreiden van meerdere kennis omtrent het leven der dieren en hun
doelmatige behandeling.

De missie van Stichting Nationale Dierenzorg is het verlenen van hulp en opvang

bij zwerfdieren in de regio die worden binnengebracht door de Dierenambulance, de
verzorging en huisvesting van dieren in het pension/asiel en het verzorgen en huisvesten
van senioren dieren in de Seniorenclub.

De visie van Stichting Nationale Dierenzorg is dat ieder dier de hoogste mate van
dierenwelzijn verdient en dat dit door de medewerkers in hun werk uitstraalt. Door
samenwerking met andere organisaties en het vergroten van bewustwording over
dierenwelzijn en het werk van de Stichting, beoogt de Stichting dit te bereiken.

'
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Het verhaal van Flo

Flo, jong volwassen, lieve rode kater, werd opi@iebruari 2024 binnengebracht.
Hij was gevonden op het Stationsplein in Voorburg:Door de brandweer is hij
bevrijd onder de motorkap van een personenauto vandaan. De bestuurder van
de auto hoorde iets aanlopen, is gestopt en kwam er toen achter dat er een kat
,onder de motorkap zat. -3
\Flo is gewond binnengebracht door dlgreﬁambulance Hij had vooral opper-
lakkig trauma. Schaafwonden en k ier I iets diepere wondjes aan bek en
zlj en poot, en kale schroeiplekke '_ t'e?"zun schouder zat echter een grote

b %ndwond én 'kneuzmg van 0 5¢m doorsnede. Flo hee - ';1 ensief
teltraject b1) NDZ door '
‘}- rdere keren per d gg.z
leeft geluk gehad. Op 2@% il 2
en ﬁJne nieuwe elgenaa{# o

A«r‘

Bestuur
Het Bestuur kwam in 2024 5x in nagenoeg volledige samenstelling bijeen.

Belangrijkste thema’s in 2024 waren:

¢ Financién NDZ

¢ Afronding nieuwbouw en Renovatie NDZ
¢ Toekomstvisie NDZ

e (Gang van zaken NDZ

In bestuursvergaderingen van mei en juli 2024 zijn de bestuurstermijnen van Lawrence
Kohlinger en Anna Nicolai verlengt.

Het bestuur stelt zich graag aan u voor:

Anna Nicolai (1967) - secretaris Stichting NDZ

Anna zit sinds 2021 in het bestuur van NDZ, maar zij kwam al vele jaren
eerder haar honden Molly, Betty en Floris bij NDZ brengen. Toen zij
gevraagd werd om in het bestuur zitting te komen nemen, twijfelde ze
dus geen moment: NDZ was tenslotte allang bekend voor haar. Inmiddels
heeft zij 2 nieuwe honden: Dalmatiér Sproet (2) en Koningspoedel Doesjka
(12). Sproet gaat binnenkort kennismaken met NDZ. Naast haar werk bij haar
eigen theatergroep vindt zij het fijn om iets te doen waarmee zij met beide benen in

de maatschappij staat. Dat zij zich voor deze inmiddels bijna 100 jaar bestaande organisatie
waarin dieren centraal staan, nuttig mag maken, vindt zij een voorrecht.

Frank Roos (1962) - Voorzitter Stichting NDZ
Na een druk bestaan als ondernemer had ik al snel het gevoel, dat velen zullen herkennen,

m “iets terug te willen doen”. Nou is dat makkelijker gezegd dan gedaan, maar als klant van
NDZ bracht ik al vele jaren onze labrador Zsa Zsa naar het pension. Ik was meteen geraakt
door de enthousiaste en liefdevolle manier waarop er met Zsa Zsa bij de NDZ werd omgegaan.
Ik had wel eens het idee dat de NDZ voor Zsa Zsa net zoveel vakantie was als de trip die wij
in het verschiet hadden als we Zsa Zsa naar de NDZ brachten! Er was dan ook weinig overre-
dingskracht nodig toen ik gevraagd werd in 2020 om toe te treden tot het Bestuur van
NDZ. NDZ ging toen door een grote transitie met de bouw van een prachtig nieuw
pand, een nieuwe directeur en een grotendeels nieuw Bestuur. Een mooi begin! In
2021 werd ik vervolgens gevraagd Jos Tonino op te volgen als voorzitter, welke
uitdaging ik graag heb aangenomen. We zijn inmiddels in 2025 aangekomen en ik
denk dat we allemaal trots kunnen zijn op wat er in de afgelopen jaren allemaal
is bereikt. Een speciaal woord van dank hiervoor aan onze directeur Inez de Ligt
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met haar team van medewerkers en de vele vrijwilligers. Het voelt goed om bij te dragen aan
de vele goede dingen, waar we als NDZ mee bezig zijn. Dieren blijven voor mij een belangrijke
inspiratiebron en zeker als je van dichtbij kunt meemaken op welke fantastische wijze de NDZ
bijdraagt aan het welzijn van dieren in de ruimste zin van het woord. Enige minpunt van de
afgelopen jaren? Zsa Zsa is na een geweldig leven helaas definitief gestopt met kwispelen,
maar ben blij dat zij mij uiteindelijk bij de NDZ heeft gebracht...

Lawrence

Hier ben ik met onze nieuwste aanwinst Chip een Friese Stabij. Chip heeft inmid-
dels al een kleine vakantie bij de NDZ gehad en was er zeer tevreden over! Ik
werd in 2021 door Frank Roos gevraagd om in het bestuur te komen. Daar ben ik
meteen op in gegaan! Prachtige organisatie met veel toegewijde mensen en veel
vrijwilligers.

Martin Hessels (1962) - penningmeester Stichting NDZ

Al sinds Martin met zijn gezin in 2007 vanuit het buitenland in Den Haag

is komen wonen, heeft hij hun voormalige labradors Balou en Jake tijdens
vakanties bij NDZ ondergebracht. Ook hun huidige labrador Bluff gaat altijd
weer met heel veel plezier in het NDZ pension logeren. Hij vond het dan ook
heel leuk en eervol toen hij in 2023 gevraagd werd om penningmeester in
het bestuur te worden. De werkzaamheden sluiten goed aan bij zijn financiéle
achtergrond en huidige functie als CFO van een scheepvaartbedrijf en het is zeer
bevredigend om op deze manier een steentje aan deze prachtige goede doelen stich-

ting bij te kunnen dragen. NDZ kan zich verheugen in een gezonde exploitatie met een grote
en trouwe schare donateurs, die voor zeer welkome financiéle ondersteuning zorgen. In nauwe
samenwerking met de directie, overige medewerkers en de rest van het bestuur zet Martin zich
graag in om dit allemaal zo goed mogelijk te beheren.

Wanda
Ik ben Wanda Snouckaert en in 2016 toegetreden tot het bestuur van NDZ. Mijn rol binnen
het bestuur was fondsenwerving. Toen ik gevraagd werd hoefde ik niet lang na te denken want
ik ben opgegroeid met paarden en honden. Ik hou erg van dieren, ook in het algemeen. Zelf
hebben we altijd Golden Retrievers en Berner Sennen honden, beide een hoog knuffel gehalte.
De diverse activiteiten bij Dierenzorg trekken me enorm aan en zo ben ik ook de opleiding
voor medewerker van de dierenambulance gaan doen. Een leuke en interessante toe-

voeging. De opgedane kennis kon ik zo op de ambulance in de nachtdiensten
in de praktijk brengen. Volgend jaar bestaat NDZ 100 jaar en ik hoop dat we
daar een mooi feest van gaan maken.

Medewerkers en vrijwilligers

De 23 betaalde medewerkers in 2024, 13,8 FTE, werkten voornamelijk als dierenverzorgers op
de vijf verschillende afdelingen. Op kantoor en receptie werkten naast de directeur, 4 part-
time receptiemedewerkers, 1 allround parttime medewerker en twee parttime medewerkers
Dierenambulance.

De 5 teamleiders sturen de afdelingen Receptie, Seniorenhonden, Seniorenkatten,
Kattenafdeling en Hondenafdeling aan. Zij vallen direct onder de directie. De directie stuurt de
Dierenambulance Wassenaar, Leidschendam-Voorburg en het buiten-en onderhoudsteam direct
aan.

In 2024 is het aantal vrijwilligers toegenomen tot ca. 120. Op alle dierenafdelingen, zijn
verschillende vrijwilligersploegen aan het werk op verschillende tijden met verschillende
werkzaamheden. Achter de receptie hebben wij 4 vrijwilligers, die zich bezig houden met
het inscannen van de vaccinatie gegevens. Naast onze vast ICT vrijwilliger houdt Team Tom
zich bezig met het enorme terrein. De dierenambulance draait naast 0,7 FTE volledig op
vrijwilligers. Voor deze laatste groep is begin 2024 een grote wervingscampagne geweest in
samenwerking met de Gemeenten Wassenaar en Leidschendam-Voorburg.

Y l-_din,nl

B Klopt jouw h%rt
7 oor dieren:
jerenambulance zoekt joul
E Word vrijwilliger!

.

De vrijwilligers hebben diverse nationaliteiten, er worden veel talen gesproken; het in het NDZ
rood geklede team is hierdoor uiterst geméleerd.

0
U
‘ NationaleDierenzorg

Stichting Nationale Dierenzorg Wassenaar Jaarverslag 2024

13



14

Afdelingen

2024 was een druk jaar. De vakantieperioden bleken in vooral het hondenpension opnieuw
sneller dan ooit volgeboekt te zijn. Hierdoor moesten we helaas veel (vaste) klanten teleur-
stellen. Het bleek duidelijk een blijvende landelijke trend dat men eerst een dierenpension
moet boeken voordat de eigen vakantie geboekt kan worden.

Gemeenten
Zoals alle Nederlandse gemeenten hebben de gemeente Leidschendam-Voorburg en Wassenaar

de wettelijk taak om de opvang van zwerfhonden en - katten in hun gemeente te organiseren.

Hiervoor hebben de gemeenten zelf geen faciliteiten en daarom besteden zij deze wettelijke
taak uit aan Dierenambulance Wassenaar, Leidschendam-Voorburg en Stichting Nationale
Dierenzorg.

De gemeenten moeten een zwerfdier tenminste veertien dagen ‘bewaren’, zodat de eigenaar
de gelegenheid krijgt het dier op te halen. Wanneer een eigenaar zich niet meldt binnen deze
14 dagen termijn, wordt de gemeente van rechtswege eigenaar. De gemeenten Leidschendam-
Voorburg en Wassenaar hebben deze wettelijke plicht uitbesteed aan Stichting Nationale
Dierenzorg en geeft hiervoor een jaarlijkse vergoeding voor de opvang en verzorging van
zwerfdieren in Den Haag. Deze vergoeding dekt gedeeltelijk de kosten van veertien dagen ver-
blijf en een deel van de medische kosten en is helaas niet toereikend voor alle kosten van de
gehele verblijfsduur. Wij zijn daarom altijd blij met aanvullende donaties van onze donateurs.

Voor afstandsdieren en dieren die wel opge-
haald worden door de eigenaar, ontvangt
Stichting Nationale Dierenzorg geen vergoeding
van de gemeenten. De rechtmatige eigenaar

is verantwoordelijk voor het voldoen van deze
kosten. In veel gevallen ontvangt Stichting
Nationale Dierenzorg echter niet het volledige
bedrag omdat de eigenaar vaak niet in staat is
onze kosten te vergoeden.

In 2024 is de aanbesteding voor asiel en die-
renambulance voor de gemeente Leidschendam
Voorburg voorbereid, ingediend en gegund.

Receptie

De receptie had in 2024 wederom een druk
jaar. Door het hoge aantal reserveringen en
boekingen werd er harder dan ooit gewerkt.
Gelukkig wordt dit door de klanten van NDZ

op prijs gesteld en worden er bij de receptie regelmatige lekkernijen of andere tekenen van
appreciatie gebracht.

Dagopvang Honden
De dierenverzorgers en vrijwilligers van de hondenafdeling hebben in 2024 voor 75 honden
gezorgd die tezamen 2044 dagen in onze dagopvang verbleven.

Pension Honden

Het aantal overnachtingen in 2024 waren er in totaal 22.355. Dit was wederom een stijging
ten opzichte van 2023. In totaal waren er in 2023 21.618 overnachtingen. Gezien de enorme
drukte in de hondenpensions in Nederland adviseren wij herhaaldelijk om ruim van te voren
te reserveren. Reserveer eerst het hondenpension voordat je boekt. Dit om teleurstellingen te
voorkomen. Gemiddeld moet er bij het hondenpension een jaar vooruit gereserveerd worden.

Pension Katten
In totaal waren er in 2024 9.454 overnachtingen van pensionkatten. In 2023 waren er 9.706
overnachtingen.

Asiel Honden

In totaal werden er in 2024; 17 honden afgestaan en 15 honden werden vanuit het asiel
geadopteerd. De asielhonden waren 1.285 overnachtingen in het asiel aanwezig. Asielhond
Rain kwam met 20 kilo overgewicht binnen en is in de Senioren Club en opgenomen en in het
Adoptiefonds.

Asiel Katten

In het kattenasiel werden in 2024; 109 katten geplaatst omdat zij waren afgestaan door hun
eigenaar of door onze Dierenambulance werden binnen gebracht en door niemand opgehaald.
Vanaf juli kwamen er 35 zwerfkittens en 59 zwerfkatten waarvan sommige zwanger binnen. Om
deze enorme aanwas te financieren is via het WhyDonate platform een crowdfunding campagne
gestart.

Seniorenclub Honden (de Club)

In onze Club woonden in 2024 in totaal 38 honden. Vijf van deze honden konden financieel
geadopteerd worden in ons Adoptiefonds omdat zij geen eigenaren meer hebben. Lakoil, Quiby,
Laska, Marshall en Lucky verbleven in onze Club. Helaas hebben wij in de Club in 2024 afscheid
moeten nemen van in totaal 18 honden, waaronder Adoptiefonds honden Quiby en Lakoil.

0
U
‘ NationaleDierenzorg
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https://seniorenclub.nl/seniorenclub/seniorenclub-honden/

Seniorenclub Katten (Het Catshuys)

In 2024 woonden in totaal 25 katten in Het Catshuys. Helaas hebben wij van 14 katten
afscheid moeten nemen. Vijf van onze katten zaten in het adoptiefonds; Gigi, Pientje,
Pietertje, Miss Sweety en Butch. Helaas hebben wij afscheid moeten nemen van Gigi en Butch.

Dierenambulance Wassenaar, Leidschendam-Voorburg

Het aantal meldingen in 2024 waren er in totaal 2681. In totaal heeft onze Dierenambulance
in 2024, 1672 ritten gereden voor de gemeente Leidschendam - Voorburg, 949 voor de
gemeente Wassenaar en daarnaast nog 60 privé ritten. In 2024 heeft de dierenambulance
meegedongen naar de aanbesteding van de Gemeente Leidschendam Voorburg en deze is haar
gegund.

Zwerfafval en visdrade

dierenleed.

3 Activiteiten 2023

Senioren honden de Club

Welkom
Rain

e
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In 2024 hebben wij de lieve iets gezette Rain binnen gekregen, en
omdat ze het hier zo goed doet is er besloten dat ze in het adoptie-
fonds komt. Mevrouw staat wel op een streng dieet omdat er nog wel
wat kilo’s af mogen.

Afscheid

Lola

Waar we Rain mochten ontmoeten in 2024 hebben we
helaas ook afscheid moeten nemen van onze geliefde
Lola. Deze dame die 1 teen miste maar nog steeds
rondhuppelde alsof ze al haar tenen nog had wordt dan
ook zeker gemist.

Het jaar begon voor Pietertje erg slecht. Hij was eind
2023 geopereerd aan zijn anaalklieren. Dit was een
flinke ingreep voor deze kater op leeftijd en het herstel
duurde ook even. Gelukkig kon hij de rest van het jaar
weer genieten van alle lieve adoptanten die voor hem
op bezoek kwamen.

Samen met alle vrijwilligers is er weer hard gewerkt om
ervoor te zorgen dat de katten in een schone huiskamer
verblijven en volop kunnen genieten van de tuin inclu-
sief kruidentuin

17
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Afscheid

Miss Sweety

Miss Sweety kwam in 2023 in het Catshuys terecht, maar helaas hebben
we al veel te snel in januari 2024 afscheid van haar moeten nemen.

Abel

Jaren geleden is Abel als gevonden kat in ons asiel terecht gekomen.
Vanuit daar heeft hij een nieuw huis gevonden en kwam hij altijd in ons
pension op bezoek. Zijn laatste jaren heeft hij bij ons in het Catshuys
mogen wonen en kende iedereen zijn naam.

~ Houtsnippen vliegen regelmaﬁg tegeﬁ rafmen”ﬁén en

*.;
L

,fnoeten dan met spoed door de'Dierenarhbu‘lan_ée naar

vogelhospitaal de Wulp worden gebrachti’




Leffe, een bijzondere meid

Op 22 mei werd poes Leffe binnengebracht bij NDZ. Ze was graatmager,
erg schuw, en iedereen vroeg zich af of het zou lukken om haar op
gewicht te krijgen en uiteindelijk voor haar een nieuwe eigenaar te
vinden.

Ze had inmiddels de harten van alle dierverzorgers gestolen en die waren
unaniem: we gaan ons uiterste best doen om Leffe verder te socialiseren.
Het merendeel van de tijd staarde Leffe de verzorgers aan met grote
pupillen, platte oortjes en bleef ze maar blazen. Ook met de andere katten
ging het contact moeizaam. Maar met heel kleine stapjes ging ze wel
vooruit, af en toe weer een stapje terug (na een noodzakelijke ingreep), en
dan maakte ze weer een sprongetje vooruit.

Haar voorkomen zorgde ervoor dat er best wat geinteresseerden op haar
reageerden. Maar voor Leffe zochten we natuurlijk een ervaren, geduldige
eigenaar. Begin september kondigde die zich aan, waarna Leffe op 13
september met haar nieuwe eigenaar meeging.

Leffe is heel goed terechtgekomen. Nog altijd ontvangen wij updates van
de nieuwe eigenaar die laten zien dat Leffe het erg naar haar zin heeft.

Katten pension & asiel

2024 was een druk jaar in het kattenasiel vooral de zomer was enorm druk. In totaal werden er
109 katten opgenomen en verzorgd. Het aantal zwerfkatten en kittens neemt enorm toe. Onze
dierenambulance heeft in 3 zomermaanden alleen al 35 kittens en 40 katten binnengehaald.

Een groot deel hiervan konden gelukkig worden ondergebracht bij de diverse pleegouders. Zij
nemen de dagelijkse zorg over en werken aan de socialisatie van de kittens, zodat ze daarna

goed geplaatst kunnen worden. Zonder hun hadden wij deze drukke zomer zeker niet gered.

In totaal zijn er voor 102 katten & kittens nieuwe eigenaren gevonden in 2024.

Moederpoes en kittens opgevangen

Kittens Dani en Bowie waren nog geen week oud toen zij begin
juli 2024 werden gevonden samen met hun jonge moeder
Vosje. Wat waren ze nog klein. Het jonge gezinnetje is zo snel
mogelijk ondergebracht bij een pleeggezin van NDZ. Dani en
Bowie gingen zo de boeken in als twee van de kittens die in
2024 door NDZ zijn opgevangen en grootgebracht.

Moederpoes Vosje was zelf nog heel jong, maar ontpopte

zich gelukkig als een goede moeder. Onder toezicht van

het pleeggezin maakten de kittens grote sprongen in hun
ontwikkeling. Hun ontstoken oogjes werden dagelijks

huiselijke omgeving, met alles wat daarbij hoort. Er werd ook vriendschap

verzorgd. Ze wenden geleidelijk aan het leven in een e
gesloten met de hond in huis. ; -

Dit heeft geresulteerd in twee prachtige, sociale, lieve kittens. Op ‘

11 september zijn zij samen geadopteerd door een nieuwe eigenaar, waar

ze een gouden mandje hebben gekregen. Moederpoes Vosje heeft niet lang

daarna ook een nieuwe eigenaar gevonden, bij wie zij een jonge poes kan

zijn. Dat heeft ze verdiend!
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Honden afdeling

oe stuit de Dierenambulanc alledaagse
: : = .

Lange rijen stonden er tijdens de open dag
voor het honden pension & asiel. Mensen wil-
den graag persoonlijk een kijkje nemen achter
de schermen. En dat vonden wij natuurlijk
hartstikke leuk!

1 dieren, zoals deze Meerval.

Dexter

Talulah

Sammie

1”5‘i555lenieﬂ%3fﬁfg Stichting Nationale Dierenzorg Wassenaar Jaarverslag 2024 23



Kittens

Dierenambulance Wassenaar, Leidschendam-Voorburg

Dierenambulance
ritten 2024

= Hond = Kat = Eend = Houtsnip = Haas
= Vleemmuis = Kip = Zwaan = Zeehond m Duif
= Gans = Ree Meeuw Egel Reiger

2.681 Dierenambulance ritten in 2024.

e
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SE—— 4 Communicatie & Fondsenwerving

ang nadat onze

Dierengeluiden, ons vaste magazine, is in 2024 2 maal in gedrukte vorm uitgegeven.

De eerste uitgave in de zomer ging o0.a. over wat er allemaal in het jaarverslag 2023 was
opgenomen en een overzicht van de op dat moment aanwezige asieldieren. Veel aandacht
met foto’s werd gegeven aan de open dag op 9 juni.

ZOMER 2024 NAJAAR 2024
leana\eBxerenxmg

Highlights Uw dier

Uw dier bij ons in het pension 1

Highlights jaarverslag 2023 1

S — uit het jaarverslag 2023 e bij ons in het pension

Dieren in het asiel 23

Hieronder leest u enkele hoogtepunten  Pension Honden rTES Alledvemnuenn:nsm Nederland stro-  Buitenruimtes

Nalatenschap

3
B
Senforenclu B
Calofon B

schoolvakanties. Houdt er dus alsjeblieft  Het
rekening mee dat het honden en katten
ine via onze website geboekt
wor at er zelf een reis wordt vast-
gelegd. Zo kunnen e teleurstellingen
Voorkomen!

Tijd en aandacht
om

De tweede Dierengeluiden kwam uit in het najaar 2024. Hier werd aandacht geschonken aan
de steeds eerder volgeboekte dierenpensions en de urgentie eerst voor honden en katten te
boeken en daarna pas zelf een vakantie vast te leggen. Ook de enorme hoeveelheid zomer
kittens- en katten kwamen uitgebreid aan bod.

‘Nat‘°5éleD‘“5??%?fg Stichting Nationale Dierenzorg Wassenaar Jaarverslag 2024 27
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Digitale Nieuwsbrief: Dierenzorg Pootjes, onze digitale
nieuwsbrief is 16 keer uitgekomen in 2024. De onderwer-

pen die hierin belicht werden, waren:

e De nieuwe Snuffeltuin voor honden

¢ Tijdig reserveren voor het pension

e Open dag

® \Viervoetersbuffet

¢ Nalaten aan Stichting Nationale Dierenzorg
® Zomer kittens- en katten

e Adoptiefonds dieren

e Seniorenclub voor honden & katten

e Dierenambulance Wassenaar, Leidschendam-Voorburg

¢ De beste wensen voor kerst & nieuwjaar

De nieuwsbrieven zijn in totaal aan ca. 70.000 adressen

verstuurd.

Stichting Nationale
Dierenzorg

e SO

Wat was het een moole dagl De zon scheen en we waren wederom
verrast door het grote aantal bezoekers die onze afdelingen bezochten
en genoten van onze activiteiten en foodtrucks. Dank ledereen die er
bi) was! Voor iedereen die geinteresseerd was en hopelijk nog steeds
is in onze asieldleran, kijk vooral hier!

Meer foto's van de open dag zijn te zien op onze website,
Vriendelijke groet,

Het team van Stichting Nationale Dierenzorg

In 2024 zijn in totaal 4 persberichten verstuurd naar diverse regionale en landelijke media.
Onderwerpen waren: opening Snuffeltuin, de open dag op 9 juni, drukte in het asiel en

pension.

m NIEUWS REGIO SPORT SHOW PLAY PODCAST PUZZEL

Witlg  Wassenas » NetBinmen TZmleuws Vandelezer USt-tips Eten endrinken R

Speciale snuffeltuin voor
asielhonden geopend bij Stichting
Nationale Dierenzorg in Wassenaar

« \WhatsApp | = 17:43 o 39% @ )

LVTV.nl - Omroep voor
¢ Leidschendam-Voorburg ~ ***
1d.- @
Chipactie voor katten in Leidschendam,
Stompwijk en Voorburg

nieuws.feelgoodradio.nl
Chipactie voor katten in Leidschendam,
Stompwijk en Voorburg

o Q © >
00518

U kunt het maar beter goed
geregeld hebben!

Mocht er een moment komen waarop u zelf niet
meer zorg kunt dragen voor uw hond en/of kat
dan nemen wij in onze Seniorenclub de zorg
voor uw huisdier(en) graag over. Wij bieden een
totaal plaatje. Onze dierenambulances kunnen
uw huisdier ophalen, seniorendieren kunnen
een nieuw thuis vinden in ons Catshuys of in de
Club en jongere dieren kunnen wij professioneel
voor u herplaatsen. Dit alles kunt u vastleggen
met ons en met uw notaris. U kunt Stichting
Nationale Dierenzorg opnemen in uw testament
om de zorg van uw huisdier(en) na uw overlij-
den over te nemen of als u onze stichting een
warm hart toedraagt.

Bel voor een persoonlijke kennismaking met
Inez de Ligt (Directeur) 070 5179 852

www.ndz.nl - www.seniorenclub.nl -
www.dierenambulancewassenaar.nl

Extra handen zijn hard nodig voor de
dierenambulance
i ]

e i (ange ch g, e
varwaralg e F VR 1Y e s o el Al e e g B
it et i, o e i 4 srhea, fes toefje AM it sangereden doat oo s,

‘ NationaleDierenzorg

De media strategie voor donaties en nalaten-
schappen waren in ook in 2024 gericht op
onze seniorenclubs en het adoptiefonds. De
advertenties zijn in diverse titels geplaatst
zoals LEVEN Den Haag & Leiden/Wassenaar,
Doneren en Nalaten, Gids Mecenas en Goed
Geregeld.

Daarnaast zijn er in samenwerking met

de Gemeente Wassenaar en de Gemeente
Leidschendam Voorburg advertenties ontwor-
pen voor het werven van nieuwe vrijwilligers.

Vrijwilligerswerk
doen?!

Vind deze én heel veel andere
L\Waorelkaar.nl -

Taaimaatje

Mooie bestuursfunctie s 1w pe mann 2

Klopt jouw hart voor dieren?

Frto pemarndy lﬂﬂummr-l.u\'n..q

Vrigwitliger Harokd rijt sinds rukm 2 jaar als chauffeur op
de dierenambulance. Het redon van dieren greft hem
woel voldosning.

GOED DOEN DOET JE GOED

Stichting Nationale Dierenzorg Wassenaar Jaarverslag 2024
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Sociale Media Gevonden en/of gedumpte dieren worden vooral goed bekeken en gedeeld op deze pagina.
Onze 3 Facebook pagina’s (NDZ, Dierenambulance en Seniorenclub) worden goed bekeken, wat

fijn is omdat dit voor ons gratis publiciteit is onder onze doelgroepen. Deze Facebook pagina Facebook 2024: Seniorenclub
post zijn ook te zien op onze 3 websites. Zo kan iedereen met of zonder Facebook accounts
ons toch volgen! Het aantal volgers stijgt en daardoor de betrokkenheid ook. Bereik x5 Experlarsncy Bezosken:® i [Exporteren; ¥
29d-”'3339u 44d.’“6.7’a
Facebook 2024: Stichting Nationale Dierenzorg o ’ M
80

Doelgroep Bereik @ & Exporteren v 4d. 60

comsd p

i i il 129,6 d. + 1 2d.

Leeftijd en geslacht 20

@ Manaen  13.40% 204, ° 0

W Wouwen H050% 1jan 10 Apr 19 jul 27 Okt 1jan 10 Apr 19 jul 27 Okt

15d.
» 10 d.
. ' I Sd. De foto’s en filmpjes van de seniorenclub dieren doen het altijd goed. Er wordt veel op gerea-
. — = L} =1 =
; s s 0 geerd en ze worden veel gedeeld. Ook de gepubliceerde artikelen in tijdschriften zijn populair.
1jan 10 Apr 19 jul 27 Ok
Facebook 2024: Dierenambulance Wassenaar, Leidschendam - Voorburg LinkedIn: Stichting Nationale Dierenzorg
Het aantal volgers blijf groeien en inmiddels zijn we richting de 200. Dat is in 3 jaar tijd een
Bersik © & Exporteren v resultaat waar we heel tevreden mee zijn.
286’2 d T 06 < Wij begrijpen alle boze reacties, maar hadden gehoopt d4

) Bericht - Gepubliceerd op: 11 Aug 2024

Overzicht

30d.
204 Bereik @ Weergaven O Netto aantal interacties @
104, 63.079 74.031 1313 ~

. ~
0 \ [ —
1jan 10 Apr 19 jul 27 Okt oha /

® — oretankei 6.389
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Fondsenwerving 2024

Op het gebied van fondsenwerving waren er in 2024 verschillende activiteiten. Er waren gift-
verzoeken in onze digitale nieuwsbrieven, op de open dag en in onze Dierengeluiden.
Nalatenschappen, legaten en toegezegde schenkingen worden verantwoord in het jaar waarin
de omvang betrouwbaar kan worden vastgesteld, onder aftrek van eventueel verschuldigde
schenkings- en successierechten.

Inkomsten Fondsenwerving 2024: € 349.136
Legaten en nalatenschappen: € 276.382
Giften en donaties € 72.754

Graag bedanken wij al onze trouwe donateurs en giftgevers voor hun donatie(s)!

NIET SLIJTEN, MAAR BELEVEN

Sticheieg Mitionale Diererorg {WDZ] in Wassenaar
(s sinds ket bn Bet bezitvan het Dieebasr keurmerk.

et de livan d

vallem el alledh een dierenpension, dagnprangen
dierenaniel, mass ook de ‘emiorencluby’. Dat is een van

1l i
e ge

katter. Het i zen p Kt

abmctunt niet bun dages oijen, mar waar ze hun
oudde dag beléven.

o i

Uet Catulays
o e L 001 T o Pt A
e B et 4 v et s = et T

o Dl dantin e 55

Zeehond

Onze helden van de Dierenambulance in actie samen

met de mannen van Eerste Hulp bij Zeezoogdieren op het

strand bij Wassenaarse Slag.
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5 Financieel verslag

Financién

Het resultaat over 2024 was €111.992 lager dan vorig jaar en € 84.715 slechter dan begroot.
Begroot was een verlies van € 179.542, terwijl het werkelijke resultaat op een verlies

van € 264.257 uitkwam. Het resultaat op kasbasis is echter wel positief en laat exclusief
afschrijvingen van € 307.269, een winst zien van € 43.012.

De voornaamste reden voor het lager dan begrote resultaat is, ondanks de wat hogere (9%)
dan verwachte giften en legaten en een iets hoger (2%) dan gebudgetteerde omzet voor
onze diensten, vooral te vinden in de hoger (17%) dan gebudgetteerde personeelslasten. Dit
laatste werd veroorzaakt door de noodzaak om een aantal (langdurig) zieke werknemers te
vervangen en het moeten inhuren van extra FTEs voor het waarborgen van de bezetting op de

administratie en dierenambulance. Verder kwamen veterinaire kosten hoger uit, door een forse

stijging in asiel katten/kittens en waren de automatiserings lasten hoger dan verwacht, door
de nodige onderhouds- en vervangingswerkzaamheden.

Tot slot hebben de in 2024 gestarte conservatieve beleggingsactiviteiten van overtollige
liquide middelen tot en met het einde van 2024, een voorzichtig positief rendement
opgeleverd.

De Stichting blijft een heel gezond eigen vermogen houden. De inkomsten worden gegenereerd

uit de werkorganisatie en uit nalatenschappen, legaten en schenkingen, die worden
verantwoord in het jaar waarin de omvang betrouwbaar kan worden vastgesteld, onder aftrek

van eventueel verschuldigde schenkings-en successierechten. De hoogte en de termijn waarop

met name nalatenschappen worden ontvangen zijn niet te beinvloeden, en daarom wordt ter
borging van de continuiteit van de Stichting een continuiteitsreserve aangehouden. Deze
bedraagt 1,5 maal de begrote kosten van de werkorganisatie.

Naast de continuiteitsreserve worden er verschillende bestemmingsreserves aangehouden.
Ondanks de in 2022 voltooide nieuwbouw, blijven we toch in sommige bestaande activiteiten
kampen met een tekort aan opvangcapaciteit. Er wordt gekeken om capaciteit waar nodig
verder uit te breiden. Ook zijn wij al enige tijd bezig met overwegingen om eventueel nieuwe
dierenopvang activiteiten toe te voegen aan de al bestaande, met de daarbij mogelijk
behorende investeringen. Wij verwachten daar in de loop van 2025 meer duidelijkheid over te
hebben.

Vooruitblik

0ok voor 2025 verwachten wij een druk jaar. De totale begroting blijft om en nabij gelijk aan
de werkelijke baten van 2024. Wij streven ernaar de kosten goed te monitoren en budgetteren
voorzichtigheidshalve een resultaat dat vergelijkbaar is met het budget van 2024 en dus

iets beter dan het werkelijke resultaat van afgelopen jaar. Het beleggingsbeleid zal in 2025
onveranderd worden voortgezet, met het conservatief en zonder speculatie beleggen van
bestaande overtollige liquide middelen, met als doel reéel vermogensbehoud van de Stichting.
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1
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l NationaleDierenzor, g

35



Bevrijdingsactie

De eigenaren hoorde rare geluiden en gepiep
vanachter de betimmering komen. Samen met
de brandweer bleek deze kleine pimpelmees
de aanstichter. Hij/zij zat opgesloten achter de
betimmering en is gelukkig gered.

6 ANBI verslag

De volledige jaarrekening van 2024 kan worden opgevraagd bij info@ndz.nl

0
U
‘ NationaleDierenzorg

Stichting Nationale Dierenzorg Wassenaar Jaarverslag 2023
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Standaardformulier
publicatieplicht
ANBI Algemeen

_ Algemene gegevens instelling

Naam EStichting Nationale Dierenzorg

Nummer Kamer : : :
van Koophandel (*) e e e Fo oo F o

Contactgegevens. Vul minimaal 1 van de velden Adres, Telefoonnummer of E-mailadres in.
Adres
Telefoonnummer
E-mailadres
Website (*)

RSIN (**)

Actief in sector (*)

In welke landeniis
uw instelling actief? (*)

Aantal medewerkers (*)

Aantal vrijwilligers (*)

Statutair bestuur van deinstelling
Naam bestuurslid Functie bestuurslid

Overige informatie
bestuur (*)

Doelgroepen (*)
(meerdere opties mogelijk)

: Algemeen publiek
Alleenstaande ouders
Analfabeten
Chronisch zieken
Dak- en thuislozen
Dieren
Gedetineerden

i Slachtoffers van geweld
Slachtoffers van natuurrampen
Slachtoffers van oorlog
Slachtoffers van seksueel misbruik
Studenten

Verslaafden

Vluchtelingen

Mensen met een beperking
Milieu
Minderheden

atuurgebieden

Gelovigen ceanen en zeeén Vrouwen en meisjes
Gemeenschappen uderen Werklozen
Jongeren i i Ppatiénten Wildlife

: Overig

(*) Optioneel veld, niet verplicht ~ (**) Verplicht veld, ook voor buiten Nederland gevestigde instellingen
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_ Algemeen (vervolg)

Doelstelling

Statutaire doelstelling iYEIP.'?9:?(‘:95.’.‘!?(?9(9?.(‘:9:?.'Ufﬁh!fl..if.s..\f’..‘?ﬁﬁ.ﬂgfY@ﬂfﬁ?@!.‘ﬁ@fﬁq.i?f?ﬁfq,i?if.Z._.F'.!Kﬁf?ﬂem?\f(?ﬂi?f{ffh?ﬁﬁ.b.il'ﬁf.(?!?ffffffj
van de instelling. imens opwekken van.gevoelens van rechtvaardigheid en I|eer tegenover het dler,.

e ailsmede het verspreiden-van-kennis-omtrent-het-leven- van-dieren-en -hun-doelmatige--
Wat wil de mste”mg behandelmg ........................................................................................................................................................................................
bereiken? :

Hoofdlijnen beleidsplan
Geef hier antwoord op onderstaande vragen of vul na de laatste vraag over het beleidsplan de url in naar het beleidsplan.
In dit beleidsplan moet minimaal antwoord gegeven worden op de in dit formulier gestelde vragen over het beleidsplan.

Welke werkzaamheden

verricht de instelling? §9f:zw:¢.>rf.oﬁ¢ren::in::d:e::g:emeente:n:Wa.s:sen:aarg::L‘:e:iq$9h:e:ri.o!§tm:en::\/:gqrburg;::alsmjecte::c!:e::::::;
Wanneer worden :opvang van afstands honden en katten in deze gemeenten. Pension voor honden en

“katten-en-opvang en-verzorging van-senioren-honden-en-katten; waarvan de-eigenaar--
welke werkzaamheden nietze[fmeerdezorgkandragen ....................................................................................................................................

uitgevoerd? En hoe
dragen die bijaan het
realiseren van de
doelstelling?

Hoe krijgt de instelling
inkomsten? T s o e s s T T
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_ Algemeen (vervolg)

Op welke manier

en aan welke doelen
worden de verkregen
inkomsten besteed?
Als uw instelling vermogen
aanhoudt, vul dan in
waar en op welke manier
dit vermogen wordt
aangehouden (bijvoor-
beeld spaarrekening,
beleggingen etc).

Urlvan het beleidsplan
Vul de linkin waar het
beleidsplan te vinden is.

Beloningsbeleid
Beloningsbeleid voor
het statutaire bestuur,
voor de leden van het
beleidsbepalend orgaan
en voor het personeel
(bijvoorbeeld CAO

of salarisregeling).

Activiteitenverslag
Noem de activiteiten

die zijn uitgevoerd.

Of vul bij de volgende
vraag de url in naar het
activiteitenverslag, of de
url naar het jaarrekening
als daarin de activiteiten
van het betreffende
boekjaar duidelijk zijn
beschreven.

Url van het activiteiten- _
verslag. Vul de link in waar het
activiteitenverslag te vinden is.
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m Balans

Balansdatum

Activa

Immateriéle vaste activa

Materiéle vaste activa

Financiéle vaste activa

Voorraden

Vorderingen &
overlopende activa

Effecten

Liquide middelen

Totaal

Toelichting

Geef hier een
toelichting bij de
balans of vul de url
naar de jaarreRening
in als hier een
toelichting in is
opgenomen.

31-12-2024

65.037:

31-12-2023 (*)

Continuiteitsreserve

Bestemmingsreserve %

Herwaarderings-
reserve

Overige reserves +

Bestemmingsfondsen
Voorzieningen
Langlopende schulden

Kortlopende schulden

Totaal
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m Staatvanbaten en lasten

Baten 2023 (*)

Subsidies van overheden

Subsidies van andere instellingen zonder winststreven

Overige subsidies

Baten van subsidies

Baten sponsorbijdragen € €

Giften en donaties van particulieren
Nalatenschappen
Bijdragen van loterijinstellingen

Overige giften

Giften

Baten als tegenprestatie voor levering van producten
en/of diensten (omzet)

Financiéle baten

Overige baten

Somvan alle baten

Lasten

Inkoopwaarde van geleverde producten (kostprijs)

Verstrekte subsidies & giften

Aankopen en verwervingen

Communicatiekosten

Personeelskosten

Huisvestingskosten

Afschrijvingen

Financiéle lasten

Overige lasten

Somvan de lasten € 1.511.315 € 1.317.713

Saldo van baten en lasten € -264.257: € -152.265:
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m Staatvan baten en lasten (vervolg)

Toelichting

Geef hier een toelichting
bij de staat van baten en
lasten of vul de url naar
de jaarrekening in als hier
een toelichting in is
opgenomen.

Urlvandejaarrekening  Het jaarverslag 2024 is gepubliceerd op https://ndz.nl/organisatie/
Vul delink in naar de iDe jaarrekening met toelichting kan schriftelijk worden aangevraagd.
jaarrekening als u deze :

00R hebt gepubliceerd.
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Grafisch ontwerp:
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